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Plan de cardio-proteccion de Santander
Grupo de trabajo para el plan de cardio-proteccién de Santander -

Urgencias HUMV.

Introduccién

La muerte suUbita es el fallecimiento inesperado y repentino —sucede en la
primera hora desde que se inician los sintomas— de una persona
aparentemente sana, que 24 horas antes del evento cardiaco se encontraba
bien.

Su principal causa es la fibrilacién ventricular, una arritmia cardiaca maligna
que produce la perdida de latido efectivo y que provoca que el corazdn se
pare en pocos minutos. La victima de muerte subita pierde, en primer lugar,
el pulso y unos segundos después el conocimiento y la capacidad de respirar.
Si no recibe una atenciéon inmediata, la consecuencia es el fallecimiento al
cabo de unos minutos.

En este sentido, los investigadores coinciden en afirmar que el inicio de la
actuacién en los primeros ocho minutos desde la apariciéon de la parada
cardiaca es vital para recuperar al paciente, ya que cada minuto que
transcurre conlleva un 10% menos de probabilidad de supervivencia, cuando
no existe intervencion alguna.

En Espafia y en la actualidad, desgraciadamente, las posibilidades de
sobrevivir a una parada cardiaca en la calle oscilan entre el 5% y el 10%. Sin
embargo, en los paises nérdicos esta cifra llega a ser de un 30%. En Espafia
la formacién en técnicas de reanimacion cardiopulmonar es escasa siendo
pocas las personas que declaran el conocimiento de las mismas frente a la
realidad de otros paises, donde es totalmente obligatoria la ensefianza de
esta practica, tanto en escuelas como en universidades.

Por tanto, por cada minuto que pasa, la probabilidad de supervivencia
disminuye en un 10%. Es decir, que al cabo de diez minutos dichas
posibilidades son minimas. Por ello, la reanimacién debe empezarse de forma
extraordinariamente rapida y precoz, idealmente en menos de tres minutos
desde el comienzo del cuadro.

Conocer las maniobras de soporte vital basico esta al alcance de todos los
ciudadanos, ya que estas pueden aprenderse a través de un sencillo curso de
pocas horas de duracién. En algunos paises europeos esta formacién esta
muy extendida. De hecho, en determinadas regiones, mas del 25% de la
poblacién es capaz de empezar una reanimacion cardiopulmonar (RCP).
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Numerosos estudios cientificos han demostrado la efectividad, utilidad y
seguridad de la utilizacion de desfibriladores automaticos (DEA) en los
programas de atencién in- mediata realizados por personal no sanitario, en
espacios publicos y de gran afluencia, y avalan que dicha utilizacion puede
salvar la vida a personas que sufren una fibrilacion ventricular.

La desfibrilacion es una medida muy eficaz que consiste en administrar al
corazon una descarga eléctrica controlada, que ayuda a reiniciar desde cero
la actividad del corazén y hace que este recupere su ritmo habitual.

El prondstico de los pacientes que sufren una muerte subita depende,
fundamentalmente, del tiempo que transcurre entre la parada cardiaca y la
aplicacidon de las técnicas de resucitacion cardiopulmonar, incluida el uso del
desfibrilador externo.

Todas estas circunstancias son las que han motivado la elaboracién de este
plan de cardio-proteccién municipal de la Ciudad de Santander, elevando el
nivel de proteccién de los vecinos de Santander y de los ciudadanos que nos
visitan, mucho mas del que exige el actual marco legal, a fin de considerar a
nuestra ciudad como “cardio-protegida”.

I.- NATURALEZA Y FINALIDAD

El Programa “SANTANDER CIUDAD CARDIOPROTEGIDA"” consiste en la
ejecucion del “Plan de Cardio Protecciéon Municipal”, con la ubicacién de
desfibriladores, tanto automaticos como semiautomaticos (en adelante DEA),
como Sistemas de Cardio-proteccién en el municipio de Santander,
situandolos de forma estratégica en el territorio municipal para que sean
accesibles tanto por profesionales de la salud como cualquier otro ciudadano,
en situaciones de emergencia de muerte subita como consecuencia de una
parada cardiaca sufrida por un tercero, aumentando las probabilidades de
sobrevivir de los ciudadanos que la sufren.

La ubicacion de los DEA obedece a dos estrategias, la primera es la ubicacién

en todas aquellas instalaciones y espacios donde la normativa sectorial
establece su instalacién, y la otra, son todos aquellos nuevos espacios,
instalaciones e infraestructuras donde a juicio del equipo de trabajo
municipal, se entiende que mejoran sensiblemente los niveles de proteccion
que se desean para la ciudad de Santander, con independencia de que la
normativa no los contemple.

Esta ubicacién estratégica de desfibriladores va unida necesariamente, a un
conocimiento de su ubicacién y funcionamiento y a una programacion de
formacién de personas que por sus conocimientos previos, su lugar de
residencia o trabajo habitual, su conexién con el vecindario u otras
circunstancias personales o sociales, esté interesada en el conocimiento
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basico en el uso de este instrumento, identificar los sintomas, asi como de
los protocolos basicos de emergencia como es la llamada precoz.

En este sentido, hay que destacar lo siguiente:

a) Que un alto porcentaje de vidas se salvarian si recibieran de forma
inmediata esta asistencia por quienes les rodean, mientras esperan
la llegada de los servicios de emergencia.

b) Que cualquier persona, tras un breve curso de reanimacion
cardiopulmonar y uso del DEA, puede utilizar un equipo de estas
caracteristicas.

c) Que los sistemas de acceso publico a la desfibrilacion tienen como
objetivo poner al alcance de todos los ciudadanos un DEA, como el
Unico medio que, unido a las maniobras bdsicas de reanimacion,
permite ofrecer a la victima posibilidades reales de supervivencia,
aumentandolas de un 2 hasta un 30%, mientras se espera la llegada
de la asistencia médica.

d) El uso de un DEA es completamente seguro para la victima, el
reanimador y el entorno. Este aparato que analiza el ritmo cardiaco
del paciente, mediante instrucciones verbales y escritas, va
indicando los pasos que hay que realizar, al tiempo que, con una
altisima seguridad, detectan si la parada es susceptible o no de ser
tratada con una descarga eléctrica (especificidad del 99,7% vy
sensibilidad del 82%).

A todo lo anterior, el plan de Cardio proteccién municipal ha querido afiadir
la importancia de una sefialética adecuada que permita acortar los tiempos
de reaccidn hasta los minimos posibles, un plan de mantenimiento integral
de todo lo que configura este plan, de manera que, ante estas situaciones,
todo esté en perfecto estado de uso, asi como un ambicioso plan de formacion
y divulgacion.

II.- FUNDAMENTACION

La actuacién en situaciones de parada cardiorrespiratoria en todo el mundo
sigue las recomendaciones de las guias para la RCP tanto de la American
Heart Association como del European Resuscitation Council que, ya desde el
2010, establece, sin grandes variaciones en las Ultimas actualizaciones, que
la cadena de supervivencia estd formada por cinco eslabones de actuacion,
siendo los trs primeros sobre los cuales estd disefiado este proyecto:

10 Llamada precoz.

20 Inicio rapido de las maniobras de reanimacion cardiopulmonar (RCP
basica)

30 Desfibrilacién precoz, si estd indicada, en cuanto esté disponible.

40 Llegada del transporte sanitario y atencién avanzada in situ.

50 Cuidados post-resucitacién y traslado a Unidades de pacientes criticos.
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PCEH

Fig. 1. PCEH: Parada Cardiaca Extra-Hospitalaria. SEM: Servicios de Emergencia Extrahospitalarios.
SUH: Servicios de Urgencias Hospitalarios. UCI: Unidad de Cuidados Intensivos.

En esta secuencia, la desfibrilacién precoz es la “llave para la supervivencia”.
Los dos eslabones finales de la cadena no dependen directamente del objetivo
para el cual estd diseflado este plan, otrora no tienen sentido si no aplicamos
los tres primeros eslabones para los cuales se esta desarrollando este
documento.

ITI.- MARCO LEGAL E INSTITUCIONAL

Es el RD 389/2009 de 20 de marzo publicado en el BOE el que primero
establece la base legislativa sobre la que desarrollar este tipo de programas
y actuaciones. Ya en su introduccién hace referencia al marco legal que invita
a su desarrollo, a destacar:

El articulo 43 de la Constitucién Espafiola reconoce el derecho a la
proteccién de la salud, y declara que compete a los poderes publicos
organizar y tutelar la salud publica a través de las medidas preventivas y de
las prestaciones y servicios necesarios.

La Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, tiene por objeto
la regulacion general de todas las acciones que permitan hacer efectivo ese
derecho a la proteccion de la salud, y determina entre sus principios generales
que las actuaciones de las administraciones publicas garantizaran la
asistencia sanitaria en todos los casos de pérdida de la salud. En su articulo
3, esta ley declara como objetivo del sistema sanitario que los medios y
actuaciones del mismo estaran orientadas prioritariamente a la promocion de
la salud y a la prevencion de las enfermedades. Asimismo, en su articulo 6,
establece que las actuaciones de las administraciones publicas sanitarias
estaran orientadas a la promocién de la salud y a garantizar que cuantas
acciones sanitarias se desarrollen estén dirigidas a la prevencién de las
enfermedades y no solo a la curacién de estas, garantizandose la asistencia
sanitaria en todos los casos de pérdida de la salud.

Por su parte, la Ley 16/2003, de 28 de mayo, de cohesidn y calidad del
Sistema Nacional de Salud recoge en su articulo 2, entre los principios
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generales que la informan, la prestacién de una atencién integral a la salud,
comprensiva tanto de su promocion como de la prevencion de enfermedades,
de la asistencia y de la rehabilitacion, procurando un alto nivel de calidad.

Esta norma establece los siguientes requisitos de funcionamiento y
utilizacion de los DEA (el acrénimo hace referencia a los automaticos y a
los semiautomaticos):

e Que los aparatos deberdn ajustarse a los establecido en el Real
Decreto 1591/2009, de 16 de octubre, por el que se regulan los productos
sanitarios, ostentando el marcado CE que garantiza su conformidad con |os
requisitos esenciales que les resultan de aplicacién

e« Que deberan utilizarse en las condiciones establecidas por el
fabricante y llevar el mantenimiento adecuado, de forma que conserven la
seguridad y prestaciones previstas durante su periodo de utilizacién.

e Su uso estd regulado por la normativa vigente en la Comunidad
Auténoma de Cantabria: Orden SAN/1/2009 de 7 de enero, por la que se
regula el uso de desfibriladores externos semiautomaticos por primeros
intervinientes.

e Los mecanismos de control e inspeccion oportunos, de conformidad
con lo dispuesto en el mencionado Real Decreto y en la normativa
autondmica.

e« El régimen de notificacion para la instalacion que incluira:
Emplazamiento, realizando una declaracion responsable del cumplimiento de
los requisitos anteriormente establecidos.

Registro de la instalacion.
Sefializacién en lugar visible y normas de uso.
Dispositivos de conexién vy activacion de los servicios de

emergencias.
Sistema de notificacion posterior del evento a las autoridades

sanitarias.

e La promocién y recomendacion de su instalaciéon en lugares de gran
afluencia de personas como, por ejemplo, aeropuertos, estaciones de tren,
estadios de futbol, centros comerciales, etcétera.

e Los mecanismos de coordinacion con los dispositivos de proteccion
civil, policia, bomberos...

e Los requisitos de formacion y autorizacién del personal encargado del
uso de los DEA.



' Colegio de Médicos
de Cantabria

Atallfo Argenta, 33 bajo | 39004 Santander
info@comcantabrla.es | www.comcantabria.es

O 942 228 016 | 942 310 362 | Fax 942 217 211

e Finalmente, la norma establece que los organismos, empresas e
instituciones publicas y privadas que instalen un DEA seran responsables de
garantizar su mantenimiento y conservacion.

Dentro del ejercicio de la autoridad sanitaria atribuido a la Consejeria
competente en materia de sanidad por el articulo 59. A) de la Ley de
Cantabria 7/2002, de 10 diciembre, de Ordenacion Sanitaria de Cantabria, se
publica fa orden SAN/82/2018, de 1 de octubre en el BOC para regular
especificamente las condiciones de instalaciéon y uso de los desfibriladores
externos en Cantabria, con el fin Ultimo de fomentar la seguridad en la
desfibrilacién precoz y la atencién inmediata a este tipo de pacientes.

En el articulo 3 se establece la obligatoriedad de disponer de un DEA
en condiciones aptas de funcionamiento y listo para su uso en las siguientes
instalaciones o establecimientos:

a) Instalaciones de transporte, aeropuerto y puerto comercial y
estaciones de autobuses y ferrocarril en poblaciones de mas de 20.000
habitantes.

b) Centros comerciales con superficies edificadas superiores a 500 m?
(afiadiéndose uno mas por cada 1000 m?).

c) Establecimientos publicos o privados, con una afluencia media diaria
de 500 personas.

d) Instalaciones deportivas en las que el nUmero de personas usuarias
diarias sea igual o superior a 350 personas.

e) Centros educativos con aforo mayor de 1500 personas.

El articulo 4 establece los requisitos y obligaciones relativas tanto a la
instalacion como al mantenimiento entre los que destacan, la conexién
automatica con el 061 para la activacion de los servicios de atenciéon sanitaria
urgente, la responsabilidad de la revisién y el mantenimiento de los DEA en
las entidades que disponga de uno, asi como el proporcionar formacién y
actualizacién de conocimientos al personal encargado de su manejo.

Las personas autorizadas para el uso de los DEA fuera del dmbito sanitario
son especificadas en el articulo 5 y, entre ellas, se incluyen a los graduados
den medicina y enfermeria, asi como los profesionales sanitarios que dentro
de su curriculo formativo incluyan formacion en soporte vital basico y manejo
de DEA; los titulados en Grado Medio Técnicos en Emergencias Sanitarias;
aquellos con formacion especifica acreditada documentalmente y, en ultimo
caso, cualquier persona, previa comunicacion con el servicio de emergencias
sanitarias del 061.

Los siguientes articulos hacen referencia a las caracteristicas de la formacion
que deben recibir los usuarios o responsables de los DEA. Lo que se
complementa de forma detallada en el ANEXO VI.
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Estableciéndose un plazo de 12 meses para el cumplimiento de las
indicaciones.

Desde el punto de vista municipal, la ciudad de Santander dispone de un
Plan de Emergencias totalmente desarrollado (PEMUSAN) que define el marco
orgénico-funcional y los mecanismos de movilizaciéon de recursos tanto
plblicos como privados necesarios para la proteccion de personas y bienes
en caso de grave riesgo, catdstrofe o calamidad publica, asi como el esquema
de coordinacidn entra las distintas administraciones intervinientes.

El tipo de eventos que se tratan en esta propuesta no son considerados como
catastrofes dada su naturaleza de aparicidn y el hecho de que suelen afectar
a individuos de forma aislada. Bien es cierto que el plan a desarrollar deberia
ser contemplado e integrado en el PEMUSAN, dentro de los riesgos sanitarios
y no deberfan plantear modificaciones importantes a la estructura del plan ya
que, en este tipo de eventos, una de las primeras actuaciones siempre incluye
la comunicacién con los servicios de emergencia.

IV.- OBJETIVOS

A) Generales

e Dotar a la ciudad de una red de DEA, correctamente ubicados,
sefialados y en perfecto estado de mantenimiento, que permitan el
desarrolio del Plan de Cardio Proteccién municipal.

e Promover todas aquellas actividades encaminadas a favorecer la
salud y la expectativa de vida de nuestra poblacion, instaurando un
sistema integral que haga de Santander una ciudad cardiosaludable.

e Facilitar el conocimiento y el funcionamiento de esa estrategia de
Cardio protecciéon a través de un plan de divulgacion constante, que
utilizard sistemas de geoposicionamiento y de instrucciones en tiempo
real.

« Disminuir la potencial mortalidad asociada a la parada cardiaca
extrahospitalaria en nuestro municipio mediante la puesta en marcha
de un sistema integral de cardio-proteccion.

B) Especificos
e Facilitar la prevencién y tratamiento de las situaciones de emergencia

y parada cardiaca en nuestra ciudad. Reconociendo la importancia del
Primer Alertante.
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e Difundir la desfibrilacién precoz como método esencial para disminuir
la mortalidad y morbilidad asociada a la muerte subita de origen
cardiaco.

e Posibilitar el acceso y uso publico de los DEA, potenciando la
accesibilidad de estos aparatos en el menor tiempo posible en los
lugares publicos de mayor concurrencia del municipio, centros
deportivos y de ocio, centros de mayores y otras dependencias
municipales.

o Reforzar los eslabones de la cadena de supervivencia de nuestro
municipio, fomentando la participacién de los ciudadanos/as como
primeros intervinientes entrenados, proporcionandoles el conocimiento
necesario de las técnicas y habilidades de Soporte Vital Basico (SVB)
para que no sea un mero espectador.

« Desarrollar programas de formacién y entrenamiento especifico para
el uso de DEA para aquellos colectivos que puedan intervenir en
primera instancia disminuyendo el tiempo entre la situacion de parada
cardiorrespiratoria y la desfibrilacion.

e Establecer mecanismos de coordinacién entre los diferentes servicios
existentes en las Administraciones Plblicas (Proteccidn civil, Cruz Roja,
Policia Local, Bomberos, Policia Nacional, Guardia Civil, Equipos de
Atencién Primaria, SCS, etcétera).

V.- ACTIVIDADES

1) Desarrollo de un programa de divulgacién para el conocimiento por
parte de la poblaciéon de la existencia de los DEA y las normas para su
utilizacion.

2) Formacion de personal del Ayuntamiento de Santander y colectivos
o asociaciones en aquellos lugares donde no exista dotacion municipal y la
distancia u orografia retrasen la utilizaciéon de un DEA y el inicio de maniobras
de RCP.

3) Realizacién de un programa de ejercicios y simulacros.

4) Realizaciéon de un programa de coordinacién. Es muy importante
para la efectividad del Plan la coordinaciéon con los servicios de emergencia,
tanto municipales, como extramunicipales al objeto de establecer los
protocolos de funcionamiento basicos de actuacion, nuevas instalaciones, etc.

5) Auditoria de las instalaciones actuales de DEA, instalacién de los
nuevos DEA en los emplazamientos establecidos, su sefalizacion,
mantenimiento y divulgacion.



' Colegio de Médicos
de Cantabria

Atalifo Argenta, 33 bajo | 39004 Santander
info@comcantabria.es | www.comcantabria.es

942228 016 | 942 310 362 | Fax 942 217 211

6) Dotaciones de DEA portdtiles para poder trasladarse en el menor
tiempo posible, realizando la formacién necesaria e idénea del personal
encargado de los mismos en la reanimacién cardiopulmonar basica y dichos
aparatos.

VI.- AMBITO DE ACTUACION Y AGENTES IMPLICADOS

Existen dos escenarios de actuacion de gran importancia:

n

1.- La desfibrilacién temprana por servicios de emergencia “no

sanitarios”.

Es muy importante el papel desarrollado por los cuerpos y fuerzas de orden
publico, bomberos y proteccién civil que, en su medio, generalmente son los
primeros que acceden al lugar donde se ha producido una para cardiaca.
Estudios realizados sobre el uso de DEA por este personal, han mostrado una
reducciéon evidente del tiempo hasta el primer choque y. una mejoria
consiguiente de la supervivencia. En nuestro caso iria destinado a aquellos
colectivos (Policia Local, Bomberos y Proteccién Civil) dependientes de la
administracion local, es decir, todo el personal del Ayuntamiento que de uno
u otro modo puede ser testigo por su puesto de trabajo de distintas
situaciones que precisen la activacién de la cadena de supervivencia € inicio
de maniobras de RCP basica.

2.- La desfibrilacion en espacios publicos

Su objetivo es contribuir a lograr la realizacién de una desfibrilacién en el
menor tiempo posible desde la produccion del colapso cardiaco. Existen dos
zonas de actuacién claramente diferenciadas en la aplicacion de la
desfibrilacion automatica en estos espacios:

» Zonas normalmente inaccesibles para los equipos de urgencias, donde si se
presenta una fibrilacién ventricular la muerte es inevitable si no se dispone
de un DEA.

e Otras zonas donde existe un riesgo evidente de que se presenten paradas
cardiacas, porque se concentren un nimero muy elevado de personas como
instalaciones deportivas, zonas de realizacibn de espectaculos
multitudinarios, etc.

e Zonas donde se concentren personas con un elevado riesgo de padecer
procesos cardiacos, como por ejemplo en centros de actividades para la
tercera edad, residencias, etc.

El municipio de Santander cuenta en la actualidad ya con desfibriladores,
pero también se detectan zonas estratégicas que se valora necesaria su
implantacion en base a una serie de factores y criterios.
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VII.- ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL EN SANTANDER

Colegio de Médicos
de Cantabria

Tras comunicacion con la Gerencia de Atencion Primaria de Santander y la
notificacién de las areas municipales, actualmente en el area municipal
existen 37 DEA con titularidad dependiente del Ayuntamiento.

N°| Notificacién | PRO 10/  CENTRO MARCA | MOD
1 SI Campo de Futbol de El ZOLL AED PLUS
Regimiento
5 SI IMD I(\Z/Iz_:impo de Futbol Vicente |ZOLL AED PLUS
iera
3 SI IMD Campo de Futbol/Rugby de | ZOLL AED PLUS
San Roman [
4 SI IMD Palacio de deportes ZOLL AED PLUS
5 i IMD | Campo de Fltbol de Monte | ZOLL AED PLUS
6 SI IMD Campo de Futbol de Cueto |ZOLL AED PLUS
7 SI IMD Pabellén Gerardo Diego ZOLL AED PLUS
8 SI IMD Pabelién Alberto Pico ZOLL AED PLUS
9 SI IMD Pabellon Simén Cabarga ZOLL AED PLUS
10 Sl IMD Pabellén Marcelino Botin ZOLL AED PLUS
11 SI IMD Pabellén A.G. Linares ZOLL AED PLUS
12 SI IMD Pabellén Maria Blanchard |ZOLL AED PLUS
13 SI IMD Pabelléon Manuel Llano ZOLL AED PLUS
SI IMD Pabell6n Eloy Villanueva | ZOLL |AED PLUS
14
(Monte) B
i5 SI IMD Pabellon Fuente de la ZOLL AED PLUS
Salud
16 SI IMD Pabellén Numancia ZOLL AED PLUS
17 SI IMD Pabellén de San Roman ZOLL AED PLUS
18 IMD Piscina Municipal Cubierta |ZOLL ~ |AED PLUS
19 SI IMD Campo de golf Matalefias | LIFE PACK CR-PLUS
20 SI IMD (éoimcjplejo deportivo Ruth 'LIFE PACK CR-PLUS
eitia
SI IMD Complejo deportivo Ruth PHILIPS HEART START
21 f
Beitia _ HS1
22 SI IMD Pabellén Exterior LIFE PACK CR-PLUS
23 SI IMD Pabell6n de Cueto ZOLL AED PLUS

10
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SI PROTECCION |Ambulancia de Proteccion MEDTRONIC LIFEPAK 12
24 CIVIL Civil A-11 Peninsula de la
‘Magdalena
SI PROTECCION |Ambulancia de Proteccion SCHILLER DEFIGUARD
25 CIVIL Civil A-04 Peninsula de la 5000 TYPE
Magdalena DG5000
SI PROTECCION |Mochila de Primera HEARTSTART FR-2
26 CIVIL Atencién n© 2
| Peninsula de la Magdalena
SI PROTECCION |Vehiculo de intervencidn Philips HEARTSTART
27 CIVIL M-01. HEARTSTART FRX
Peninsula de la Magdalena
NO POLICIA LOCAL | EDIFICIO COMISARIA ZOLL AED PLUS
28 POLICIA LOCAL.PLANTA
BAJA.
no VIGILANCIA DE | Servicio de Vigilancia de la METRONIC D-7210
29 LA SALUD Salud
30 NO BOMBEROS |Parque de Bomberos ZOLL AED PLUS
NO BOMBEROS |Parque de Bomberos SAMARITAN SAM 300P
31 PAD
32 NO TURISMO Palacio de la Magdalena - |Lifepack CRPlus
- hall de Caballerizas Desfribillator
NO TURISMO Palacio de la Magdalena - |Lifepack CRPlus
33 hall de la planta -1 del Desfribillator
Palacio
34 NO TURISMO Palacio de Exposiciones - |C.U. Medical. |IPAD-NF 1200
hall de la planta
35 NO COMERCIO Y |MERCADO DE LA
| MERCADOS |ESPERANZA
36 NO COMERCIO Y |MERCADO DE LA
MERCADOS |ESPERANZA
37 NO COMERCIO Y |MERCADO DE MEJICO
MERCADOS

Todos ellos son DEA portétiles, entendido como que se pueden desplazar
pequefias distancias dentro de su emplazamiento y son auténomos.

Existe una gran disparidad en el registro y mantenimiento de los dispositivos
y en la disponibilidad o no de personal responsable formado para cada unoy
su reciclaje formativo (ANEXO 1). De los 37 de los que disponemos
informacion: 10 no constan como notificados a la Gerencia de Atencién
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Primaria o al 061, 13 no son propiedad del ayuntamiento y, al menos 1, esta
obsoleto y se propone su sustitucién. En lo notificado, hay dispositivos de
hasta 5 marcas y 10 modelos diferentes.

DEA EN AMBITO PRIVADO

Segun el registro de la Gerencia de Atencién Primaria del que disponemos,
existen 43 DEA notificados de titularidad privada en el drea municipal de
Santander. Sin embargo, en dicho registro no se hace referencia al estado
actual o de mantenimiento y tampoco los responsables acreditados o
formados para el uso de estos.

NOMBRE
TEKA INDUSTRIAL S.A

DIRECCION
Cajo, 17

UBICACION
Dispone de 2

GLOBAL STEEL WIRE S.A

Nueva Montafia, s/n

Botiquin de la fabrica

AGRARIA S.A (TRAGSA)

EMPRESA TRANSFORMACION

Avenida Los Castros, 55

NUCLENOR S.A

S.A o
ALKION TERMINAL

SAINT-GOBAIN PAM ESPANA

Hernan Cortes, 26

Hall de entrada

Sala reuniones direccién

Entrada Serv. Médico y maquina
centrif, M3

Puerto de Raos-Espigdn
central s/n

Control acceso puerta entrada a la
terminal

EON DISTRIBUCION S.L.

SANTANDER S.A.

C/ Real Consulado s/n

Dispone de 3

ESPANA S.A.

' BSH ELECTRODOMESTICOS

Eduardo Garcia del Rio,
11

Sala de curas del Servicio medico

DE CANTABRIA

'CONSULTING INFORMATICO

Isabel Torres, 3

Recepcion de CIC

COVIRAN

BO El Pedroso SF]
Penacastillo

Oficina recepcién almacén

TECNOL. INDUSTRIAL
CANTABRIA

C.B.

SOCIEDAD PREVENCION
FREMAP -
FRATERNIDAD MUPRESPA

CENTRO DE INVESTIGACION Y

DRES. GARCIA Y POSTIGO

Isabel Torres, 21

Recepcidn entrada Universidad

Ramén Menéndez Pidal,
2

Sala cirugia clinica dental

Avenida Marques de la
Hermida, 24

Consulta n° 1

Avenida Los Castros,
141

Sala de curas de la Mutua

IBERMUTUAMUR

Ruiz de Alda, 9

Sala de curas

MUTUA ACCIDENTES MAZ

Avenida Los Castros,

1116

Mutua Maz

12
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Fundacion Obra San M_artin

Valdenoja, 48

Planta 0. Bafios profesionales

REPSOL S.A.

Juan de Herrera, 19

Entrada edificio a la derecha

REPSOL Electricidad y Gas

Isabel Torres, 19-30°

3a planta zona reprografia

WSP SPAIN-APIA S.A.
(PCTCAN)

Avda. Albert Einstein,6

Entrada junto recepcion visitas

IMEM ASCENSORES S.L.

Adarzo, 167

Cabina proteccién hall principal

BRICOMART SANTANDER

La Peseta, 4 -N.
Montana

Entrada a las instalaciones

PHONE AND FUN S.L.U.

Alfredo Perez Guillen, 5

Salida C/ Alfredo Pérez Guilleh,
columna

PROMOCIONES PROIBERO

Albert Einstein, 16

Hall planta 0. Res. Estudiantes
Uneatlantico

DHL EXPRESS SPAIN SLU

Pol. Industrial Candina.
C/Rio Pas, 7

Frente puerta de entrada a la
drcha.

'CENTROS DEPORTIVOS BE UP
S.L.

Gregorio Marafién, s/n

EN CANTABRIA

' NORTEGAS (NED ESPANA Avda. Reina Victoria, 2-4 | Dispone de 2.
| DISTRIBUCION GAS S.A.U)
CENTRO CASTELLANO-LEONES |3 de Noviembre, 14 bajo | Local social

FUNDACION SAN CANDIDO Cajo,13 Planta baja junto a capilla
(Asilo)
MERCADONA Avda. José Gtrez. Salida emergencia salida descanso

Solana, 18

Avda. Vicente Trueba

Salina emergencia oficina

Pellegrino Zuyer

Salina emergencia horno

Castilla, 71 Linea 2 -Zona fruteria
CARREFOUR SANTANDER El Empalme, s/n. Planta baja junto a correos
Pefacastillo
HOTEL CHIQUI Avda. Manuel Lago, 9 Oficinas recepcién
HOTEL BAHIA Cadiz, 22 Recepcion Hotel Bahia

GRAN HOTEL SARDINERO

Plaza de Italia, 1

Recepcidn Hotel Sardinero

VII. PROPUESTAS

Identificadas la dotacion de medidas cardio-protectoras en el municipio, se
formula una propuesta que complemente la dotacién actual, asi como la
formacion progresiva de la poblacion.
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FASE 0 (3 meses)

e Homogeneizar los DEA disponibles, asegurando el funcionamiento y el
mantenimiento regular. Establecer personal encargado y responsable en
cada ubicacién.

e FEstablecer un registro Unico, veraz, actualizado y fiable sobre el nimero
de dispositivos en toda el area municipal. Debera estar accesible a los
jefes de servicio de los lugares donde estén instalados los DEA y a los
Servicios de Salud y Prevencion de Riesgo). En este registro, se deberfa
incluir: avisos de incidencias y mantenimiento, formacion, listado de
personal formado y su reciclaje, entre otros.

e Reunidn de coordinacién con la gerencia de atencién primaria y el 061.

e Cursos de formacion.

FASE 1 (6 meses)

e Indicacion de lugares para la instalacion de nuevos DEA para el
cumplimiento de “*minimos exigibles” segln la legislacion vigente.

e Licitaciéon de los nuevos DEA, junto con la sefialética, mantenimiento,
formacién y campafia de sensibilizacion.

e Desarrollo y presentacioén de la Aplicacion con informacion sobre los DEA,
geoposicionamiento y consejo sobre primeros auxilios (para los
ciudadanos) y aplicacién de gestién municipal de los DEA (registro, avisos
de incidencias, mantenimiento, reciclaje formativo, etc.)

e Mantenimiento y ampliacién de los cursos de formacion.

FASE 2 (3 meses y en adelante)

« Ampliacién de la oferta de DEA en lugares publicos, instalaciones
deportivas, drea de gran afluencia de personas o transito, DEA en via
pUblica accesibles a la poblacién general (primeros intervinientes), playas
y parques publicos.

o Analisis sobre densidad de poblacidn y afluencia de personas en via
publica.

o Indicacion de DEA en la calle con disponibilidad general.

o Valoracion de zonas de cobertura “lejana” del 061 con tiempos de
respuesta mayores de los 20 min establecidos como media.

e Valoracion de instalacion de DEA moéviles en los coches patrulla de la
Policia Local y/o otros medios de transporte publicos.

e Formacién y reciclaje. Formacion de voluntarios y poblacion general.

e Proporcionar acceso a los ciudadanos via web municipal y/o app mévil de
la localizacion de los DEA, enrutamiento al mas cercano o seleccionado,
instrucciones de uso, consejos sobre primeros auxilios y enlace con los
sistemas de emergencia sanitaria.
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Por tanto, y de acuerdo con la Orden SAN/82/2018, del 1 de octubre, en la
Fase 1 se deberan incluir las siguientes localizaciones para la instalacion de
un DEA vy la formacion de personal responsable:

a) Instalaciones de transporte, aeropuerto y puerto comercial y
estaciones de autobuses y ferrocarril de poblaciones con mas de
20.000 habitantes.

Estacion de autobuses de Santander.

Intercambiador del Sardinero.

Intercambiador de Valdecilla.

Nuevas instalaciones del TUS.

Estaciones de RENFE y FEVE.

Puerto y Aduanas.

b) Los centros comerciales, individuales o colectivos, definidos como
el establecimiento en el que se ejerza la actividad comercial minorista
y que tenga una superficie edificada superior a 500 m? (afiadiéndose
uno mas por cada 1.000 m?)

Mercado de |la Esperanza.
Mercado de México.
Futuro Mercado de Puertochico.

c) Los establecimientos publicos o privados, con una afluencia media
diaria de mas de 500 personas
Edificio consistorial.
Edificio Ribalaygua.
Casa Socorro.
Sede Bomberos.
Talleres Municipales (Cajo).
Palacio de la Magdalena.
Palacio de Exposiciones.
Villa Florida (Agencia de Desarrolio).
Escenario Santander.
Planetario.
Museo Municipal de Bellas Artes (Se incluyen la Casa Museo Menéndez
Pelayo, la Biblioteca Municipal y la Biblioteca Menéndez Pelayo).
Centros Culturales (Dr. Madrazo, Fernando Ateca y Salvador Jado).
Centro de Mayores Altamira.
Centros Civicos (M@ Cristina, Callealtero, Meteorologico)
Ludoteca.
Policia Local: Cuartel, depdsito de vehiculos y/o agentes de movilidad.
Recaudacion municipal
Centro de acogida “Princesa Letizia".
Centro de Inmigracion y Cooperacién al Desarrollo.
Oficina de atencidén al Voluntariado (Monte Caloca).
Oficina Municipal de Turismo.
Espacio Joven.
Camping Municipal.
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Hogar del transelnte.

Aulas de tercera edad.

Casa de Monte.

Banda de Musica.

Unidades de Trabajo Social (Cazofa, Zoco, San Roman).
Aparcamientos de concesion Municipal.

d) Instalaciones deportivas en las que el nimero de personas
usuarias diarias sea igual o superior a 350 personas

Complejo Ruth Beitia.

Campo de flutbol de “El Regimiento”.

Campo de fltbol Vicente Miera.

Campo de fltbol/rugby de San Roman.

Palacio de Deportes.

Campo de futbol de Monte.

Campo de futbol de Cueto.

Pabellén Gerardo Diego.

Pabelldn Alberto Pico.

Pabell6n Simdn Cabarga.

Pabellon Marcelino Botin.

Pabellén A.G. Linares.

Pabellon Maria Blanchard.

Pabellon Manuel Llano.

Pabelldn Eloy Villanueva.

Pabellén Fuente de la Salud.

Pabellén Numancia.

Pabellon de San Roman.

Piscina Municipal Cubierta.

Campo de golf de Matalefas.

Pabellon Exterior.

Pabellon de Cueto.

e) Centros educativos con aforo mayor de 1.500 personas (se
enumeran todos los centros educativos municipales)
Conservatorio Ataulfo Argenta.
Centro de Educacién Ambiental “los viveros”.
Centro de Formacion del Barrio Pesquero.
Colegios:
Colegio Manuel Cacicedo.
Colegio José Arce Bodega.
Colegio Vital Alsar.
Colegio Nueva Montafa.
Colegio Fuente de la Salud.
Colegio Maria Blanchard.
Colegio Manuel Llano.
Colegio Jesus Cancio.
Colegio Eloy Villanueva.
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Colegio Elena Quiroga.

Colegio Sardinero.

Colegio Maria Sanz Sautuola.

Parvulario Sardinero.

Colegio Gerardo Diego.

Colegio Ramon Pelayo.

Colegio Quinta Porrua.

Escuelas Cristianas.

Colegio Magallanes.

Colegio Marqués de Estella.

Colegio Antonio Mendoza.

Colegio Cisneros.

Colegio Simén Cabarga.

Aula de adultos San Francisco.

Colegio Dionisio Garcia Barredo.

Parvulario Los Viveros.

Parvulario Fuentescafias.

Colegio Menéndez Pelayo.
Universidades/Facultades.

Teniendo en cuenta estas localizaciones y la situacion actual de Santander,
en la FASE 1 propuesta deberia evaluarse, al menos, la instalacion de 43
DEA en edificios pUblicos segln los apartados a, c y e. De este recuento y
estos apartados se han excluido aquellas localizaciones que ya disponen de
un DEA, como, por ejemplo: bomberos o el palacio de la Magdalena. Los
apartados b y d estan cubiertos por la actual oferta de dispositivos y no seria
necesaria la instalacion de ninguno nuevo.

En cuanto a los colegios y facultades, es necesaria una evaluacién previa
sobre el aforo de cada uno de ellos para diferenciar entre los que es obliga la
legislacion y entrarfan en la FASE 1 y aquellos en los que seria deseable y
son contemplados en la FASE 2.

Siguiendo la estela de otras ciudades europeas y espafiolas, la instalacién de
puestos de soporte vital en la via plblica en areas de gran afluencia de
personas parece la evolucién mds natural del plan de cardio-proteccién. El
primero instalado por el Colegio de Médicos de Cantabria en la calle Hernan
Cortés, junto a la salida trasera del mismo Colegio es un ejemplo que deberia
ser imitado por el drea urbana. Para ello, deberian tenerse en cuenta ciertos
criterios a la hora de decidir localizaciones Utiles para DEA en via publica, a
saber:

Zonas de transito

Zonas o espacios de mayor afluencia o acumulo de viandantes,
deportistas...
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Zonas de cobertura disminuida por el 061: tiempo de respuesta por
debajo de los 20 minutos establecidos como media por el 061.

Distritos y densidad de poblacion.

Por otro lado, seria de interés afiadir desfibriladores en las zonas de ocio mas
habituales de Santander, entre las que incluimos los parques publicos.

PARQUES
JARDINES DE PEREDA
JARDINES DE PIQUIO

JARDINES M2 LUISA
PELAYO
JARDINES SAN ROQUE
CACHO
LOS PINARES
PARQUE ALTAMIRA
PARQUE AVENIDA DEL
DEPORTE
PARQUE AVENIDA DE LOS
CASTROS
PARQUE DE BENIDORM
PARQUE DE LA
MAGDALENA
PARQUE DE LA MARGA
PARQUE DE LOS
SAGRADOS CORAZONES
PARQUE DE MATALENAS
PARQUE DR. GONZALEZ
MESONES
PARQUE DR. MORALES
PARQUE LA TEJA

PARQUE MARIA CRISTINA

PARQUE MENDICOUAGUE
PARQUE PABELLON

MUNICIPAL
PARQUE PENACASTILLO
PARQUE SANTIAGO EL
MAYOR
PARQUE SOTILEZA
PARQUE VENEZUELA
ZONA VERDE
PENACASTILLO
ALAMEDA DE OVIEDO
PARQUE DE LA VAGUADA
DE LAS LLAMAS

 SUPERFICIE
24.000 m?
11.690 m?
1.199 m?

7.409 m?
12.597 m?
16.000 m?
24.078 m?
10.684 m?

28.980 m?
251.636 m?

27.956 m?
4.798 m?

230.000 m?
52.000 m?

175.000 m?
22.760 m?
7.100 m?

12.308 m?

2.715 m?

35.000 m?
4.687 m?
11.837 m?

18.694 m?
11 Has

Fuente: Ayuntamiento de Santander 2009.
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En dicha FASE 2, seria ideal contemplar la instalaciéon de un DEA en cada
pargue publico como minimo y, en los de gran tamafio, uno por cada 50.000
m2.

0

0
LA
___0999% 0

9 v gl
o ©
9

Fig 2. Disposicién de los
parques publicos.

Las playas de Santander también mereceran atencion especial en la FASE 2
al ser lugares de especial concentracién de personas y donde se acumulan
eventos cardiovasculares adversos con mas frecuencia (calor, actividad
deportiva...).

PLAYA LOCALIZACION LONGITUD ANCHURA
o e o MEDIA
LOS PELIGROS Urbana 200 m 70 m
LA Urbana 900 m 30m
MAGDALENA
LOS BIKINIS Bahia 250 m 30 m
EL CAMELLO Urbana 200 m 50 m
LA CONCHA Urbana 200 m 20m
EL SARDINERO Urbana 350 m 80 m
I
EL SARDINERO Urbana 1000 m 80 m
I1
LOS Cabo Menor 25'm 5m
MOLINUCOS
MATALENAS Parque 125 m 40 m
Matalefas
EL BOCAL Zona de Monte 200 m --
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LA MARUCA ‘ Zona de Monte 120 m ==
ROSAMUNDA Zona de Monte 50 m -
VIRGEN DEL | San Roman 350 m =
MAR

Fuente: Ayuntamiento de
Santander. 2009.

Algunas de las localizaciones podrian fusionarse a la hora de instalar

dispositivos dada la cercania de las playas, como por ejemplo en la zona de
La Concha y El Camello.

Santande:

Fig 3. Playas
de Santander.

Resumiendo, esta propuesta inicial para la FASE 2, incluye 11 DEA en playas
y 28-30 en los parques. Es decir, otros 40 DEA a instalar.

IX.- METODOLOGIA

La metodologia a seguir se basa, principalmente, en la accién-participacion.

Se desarrollardn una serie de pasos de acuerdo con las actividades
planteadas en un orden l6gico para la consecucion de los objetivos, que sera:

Difusién — Formacidén - Instalacién - Evaluacién - Formacién Continuada -
Evaluacién
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Los contenidos metodoldgicos son los siguientes:
A. CAMPANA DE DIVULGACION
Se realizard de forma escrita y oral y escrita:

ORAL:
e Medios de comunicacion local (radio).

ESCRITA:
e Folletos informativos dirigidos a la poblacion en general v,
especialmente, a:

- Vecinos de Santander con edad superior a 14 afios. Si bien
no se excluye al resto de la poblacién a recibir conocimientos,
en dimensiones apropiadas a si edad, del contenido de la
misma.

- Colectivos escolares, deportivos, asociaciones, centros
culturales, trabajadores municipales y comerciantes, con el
fin de dar a conocer los medios y protocolos de actuacion
ante una situacion de PCR. Concepto de “Primer
Interviniente”.

» Medios de comunicacion local (Prensa).
e Pagina WEB del Ayuntamiento.

Duracion de la campafa: La campafia tendra una duracion no superior a
tres meses, suficiente para llegar al 50% de la poblacién por encima de 14
afos.

B. FORMACION

Atendiendo a los criterios establecidos por la Orden SAN/82/2018, de 1 de
octubre, por la que se regula el uso de desfibriladores externos, la ensefianza
se realizard en grupos reducidos y comprendera:

La formacidn reglada en emergencias médicas,
Reanimacion cardiopulmonar basica (RCP),

Liberacion o desobstruccién de la via aérea,

Uso y aplicacién del desfibrilador semiautomatico externo.

Dirigido a: Personal del Ayuntamiento de Santander y colectivos o
asociaciones en aquellos lugares donde no exista dotacién municipal y la
distancia u orografia retrasen la utilizacion de un DEA y el inicio de maniobras
de RCP.
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Se establecerdn dos escalones dentro del aprendizaje y acreditacion
diferente seguln el caso y estas seran:

1.- Llamada primer interviniente.
RCP bdsica. Familiares y amigos:

Formacién de jugadores y participantes de diferentes disciplinas de los
distintos equipos y categorias del municipio de Santander.

Formacion de vecinos del municipio de Santander que, por causas
individuales (convivencia con familiares de alto riesgo) o colectivas
(frecuentar instalaciones con personas de edad avanzada), sean subsidiarios
de recibir este curso.

2.- RCP basica vy utilizacidn de DEA.

Formacién de monitores deportivos, entrenadores, conserjes vy
personal municipal adscrito a instalaciones deportivas.

Formacién de personal municipal adscrito a instalaciones de tercera
edad.

Formacién de asociaciones.

Formacién de personal de la Policia Local, Bomberos y Proteccién Civil.

Formacién de personal municipal adscrito a instalaciones no deportivas
y no asociadas a tercera edad

Formacién de profesores de colegios e institutos.

Formacion de colectivos o asociaciones que asi lo demanden y que,
tras evaluar la necesidad de formacion por parte de otro personal municipal,
se consideren necesario.

C. PUESTA EN MARCHA DE UN PROGRAMA DE ACCESO PUBLICO A LA
DESFIBRILACION

El Programa consiste en la puesta a disposicion del publico, en locales de
publica concurrencia, centros de trabajo o similares, de DEA destinados a su
uUso en situaciones de emergencia (paciente con posible parada cardiaca),
acompafados de la formacion, mantenimiento, etc. adecuados a su uso en
las mejores condiciones.

D. REALIZACION DE UN PROGRAMA DE EJERCICIOS Y SIMULACROS
Con ello se pretende mantener en todo momento la capacidad operativa del

personal encargado del uso de los DEA y contribuir a su difusién entre la
ciudadania.
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E. COORDINACION

Es muy importante para la efectividad del Plan, la coordinacién con los
servicios de emergencia, tanto municipales, como extramunicipales, al objeto
de establecer los protocolos de funcionamiento basicos de actuacién, nuevas
instalaciones...

BENEFICIARIOS (DIRECTOS E INDIRECTOS)

EMPLEADOS MUNICIPALES A FORMAR EN RCP Y USO DEL DEA

e 13 FASE: 40
e 228 FASE: 15 mas el mantenimiento de la capacitacion de 40.
e 328 FASE: 5 mas el mantenimiento de 55 capacitaciones.

PERSONAL CIVIL A FORMAR EN RCP Y USO DEL DEA
e 1@ FASE: 25.
e 22 FASE: 30 mas el mantenimiento de la capacitacién de 55.

e 338 FASE: 35 mads el mantenimiento de 90 capacitaciones.

PERSONAL CIVIL A FORMAR EN RCP Y LLAMADA DE PRIMER
INTERVINIENTE

¢ 138 FASE: 30.

e 28 FASE: 50.
¢ 32 FASE: 60.

X. RECURSOS

1. RECURSOS MATERIALES

o Desfibriladores semiautomaticos moviles: documentados, revisados y
acondicionados por el servicio técnico oficial del fabricante; adaptados
a las recomendaciones de RCP en vigor; con baterfa suficiente y
electrodos autoadhesivos.

e Servicio de mantenimiento oficial del fabricante, test eléctrico de
seguridad y procedimiento de revisién (segun normativa IEC 601-
1/1IEC 601:2-4), sustitucidon de consumibles, reposicién de baterfas,
cambio de electrodos, actualizacion del software al mas actual posible.

2. INFRAESTRUCTURAS
e Aulas municipales para la formacién.
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RECURSOS HUMANOS

Empleados publicos del Ayuntamiento.
Movimiento asociativo y personal civil.
Personal Formador?!

a0 o

! La Orden permite a los servicios de prevencion de riesgos habilitarse como
centro de formacién, lo cual permite ahorrar costes y ser mucho mas
operativos a la hora de tener el personal suficiente formado.

XI. TEMPORALIZACION

La duracién del programa serd de 1 afio (2021) y el cronograma sera el
siguiente: (a definir)

XI. FINANCIACION

En la propuesta se han incluido 83 DEA a instalar en las 3 fases junto a 1
que hay que sustituir por obsoleto de los que estan registrados. Esto supone
un coste de entre 67.000 a 84.000 € solo en dispositivos (800-1000 € la
unidad en el mercado minorista).

No se incluyen gastos de sefialética y las campanas publicitarias, asi como
tampoco el desarrollo de app y web que apoyen el Plan.

Bien es cierto que, algunos proveedores ofrecen servicios de fidelizacion en
los que, pagando una cuota mensual/anual, ofrecen el dispositivo junto a
sefialética, mantenimiento, actualizaciones y material fungible.

En cualquier caso, lo mas adecuado seria la salida a concurso publico para
optar por la mejor oferta.
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XII. EVALUACION

Los servicios municipales seran los encargados del seguimiento periédico del
Plan, realizando una memoria, al afio de su instauracién en colaboracién con

los diferentes departamentos y organismos implicados en la ejecucién del
Plan.

Posteriormente y, siempre que el plan continle desarrolldndose, debera
realizarse una evaluacion anual.

7

Dr., E»fi/ﬁque/Peraﬁta Fernédndez
393906260
T‘}égl-i’co de urgencias del HUMV
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